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El cambio organizacional es una estrategia que responde a la necesidad 
que presenta una compañía de realizar cambios. Ello, con el fin de mejorar 
la gestión administrativa, social, así como técnica de la 
organización. Por esta razón, estas estrategias están 
enfocadas a la mejora.
 
E l  reconoc im ien to  de  los  temores ,  l a 
comunicación efectiva y la disponibilidad para 
asumir funciones relacionadas con ese cambio 
resultan indispensables para vencer cualquier tipo 
de temor.
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PROGRAMA RADIAL
“LUPA LABORAL UD” 

MIÉRCOLES 11:00 AM 
LAUD 90.4 FM

Aspectos laborales, tales como nuevas 
formas de empleo, nuevas tecnologías y 
su implicación en el Trabajo, avances de

la seguridad social y la seguridad y 
salud en el trabajo. 
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El cambio organizacional es el 
conjunto de estrategias planteadas 
ante la necesidad de un cambio y 
basadas en la visión de la Institución, 
cuyo principal objetivo es lograr un 
mejor desempeño en las diferentes 
dependencias que la integran.

Toda organización posee la capacidad 
d e  a d a p t a r s e  a  u n  c a m b i o  
organizacional, ya sea de manera 
interna o externa a través del 
aprendizaje.

Cabe mencionar que los cambios 
siempre han estado presentes y es lo 
que permite analizar y avanzar en pro 
de la mejora continua.

La gestión del cambio es fundamental 
para que la Universidad Distrital 
cuente con capacidad de adaptación, 
sobre todo cuando estas variaciones 
requieren que los trabajadores 
adopten nuevos comportamientos y 
habilidades.  

INSPECCIONES PUESTOS 
DE TRABAJO Y LOCATIVAS  

 

Funcionarios administrativos, oficiales, 
docentes y contratistas

Para la prevención del riesgo ergonómico
y físico.

 
FINALIZA ENTREGA

ELEMENTOS DE PROTECCIÓN 
PERSONAL (EPP)

En laboratorios y talleres de todas las
 sedes de la universidad

Veamos aquellas principales características de esta estrategia para 
afianzar el concepto:

Ÿ Responde a una necesidad que tiene la organización.
Ÿ Está basada en la aplicación de cambios en una o varias áreas de la 

organización.
Ÿ Este tipo de estrategias pueden ser aceptadas por la organización, o 

podrían los empleados mostrar resistencia a este cambio.
Ÿ Los cambios pueden darse en un área específica, o en toda la 

organización.
Ÿ Estos cambios pueden ser graduales o 

radicales, en función de la inmediatez de 
dicha necesidad.

Ÿ La resiliencia organizacional mide, entre 
otras cosas, la capacidad con la que 
cuenta la empresa para adoptar estos 
cambios.

¡CARACTERÍSTICAS DEL CAMBIO ORGANIZACIONAL!

¡Reportemos a tiempo y evitemos 
accidentes!

Cualquier inquietud o solicitud
favor escribir al correo:

saludocupacional@udistrital.edu.co

Gestión del cambio 
en las organizaciones

http://saludocupacional@udistrital.edu.co


Subsistema de Gestión de la seguridad y salud en el trabajo
Aduanilla de Paiba: calle 13 No. 31-75 - Tel. 3 239300 ext. 1612

saludocupacional@udistrital.edu.co

https://economipedia.com/definiciones/cambio-organizacional.html
https://enciclopediaeconomica.com/cambio-organizacional/
https://blog.sodexo.co/gestion-del-cambio-organizacional

Ÿ Reduce el conflicto y la resistencia al proceso de cambio.
Ÿ Disminuye el nivel de estrés de los colaboradores.
Ÿ Mejora la cultura, la confianza y el clima de la organización.
Ÿ Focalízate en la oportunidad y no en los problemas.
Ÿ Aumenta la eficiencia de los equipos de trabajo.
Ÿ Mejora la capacidad de una organización para adaptarse a los cambios. 
Ÿ Aumenta la moral de los empleados y disminuye la rotación de personal.
Ÿ Reduce los costos que implican las mejoras y los nuevos procesos, pues se cuenta con más optimización de 

procesos. 

¿POR QUÉ LA GESTIÓN DEL CAMBIO ORGANIZACIONAL ES IMPORTANTE? 

PASOS PARA UNA GESTIÓN EXITOSA DEL CAMBIO Y DESARROLLO
 ORGANIZACIONAL  

1- COMIENZA CON UN DIAGNÓSTICO ANTES DEL CAMBIO 
ORGANIZACIONAL:

Es importante realizar un diagnóstico interno que 
evalúe, el número de colaboradores implicados en el 
cambio, la carga laboral que tienen en el momento y 
qué tanta energía les demandará adaptarse. 
También es necesario establecer los recursos 
humanos, técnicos y presupuestales para ejecutar, 
comunicar y hacer seguimiento y retroalimentación 
del cambio. 

2- CREA UN PLAN DE ACCIÓN:

Previo a implementar cualquier cambio es necesario 
anticiparlo, preparando al equipo de trabajo que 
incluya jornadas de socialización y divulgación del 
cambio para explicar las razones y resolver todas las 
dudas que puedan surgir. 

3-  EJECUTA EL PLAN DE ACCIÓN ORGANIZACIONAL: 

Es importante mantener abiertos los canales de 
comunicación con todos los empleados y contarles 
cómo va el proceso y los resultados que se están 
obteniendo para mantener arriba el ánimo.

4-  EVALÚA LOS EFECTOS:

Una vez se ejecute el plan es fundamental hacer un 
seguimiento detallado y constante a los resultados que 
está produciendo el cambio.

Realizar jornadas de retroalimentación con todos los 
implicados para resaltar las situaciones buenas que 
están ocurriendo y para encontrar soluciones y mitigar 
los inconvenientes.

PASOS PARA UNA GESTIÓN EXITOSA DEL CAMBIO Y DESARROLLO
 ORGANIZACIONAL  
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